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Online έρευνα 

Εργαζόμενοι σε 11 τραπεζικούς φορείς

Απογραφική επιλογή, αποστολή σε 
όλους τους εργαζόμενους

Ν=4.452

Συμμετοχή στο 15%

Μάρτιος 2026

Ταυτότητα της έρευνας
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Αποτελέσματα έρευνας
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1. Αμοιβές
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Ο μισθός μου είναι επαρκής σε σχέση με τις ευθύνες της θέσης μου
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Αμείβομαι δίκαια σε σύγκριση με συναδέλφους σε αντίστοιχες θέσεις
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O μισθός μου καλύπτει τις βασικές μου ανάγκες
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Κατανοώ πλήρως τον τρόπο με τον οποίο αμείβει η Tράπεζα 
(σύστημα αμοιβής, μισθολόγιο)
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Τα μπόνους και οι ανταμοιβές απόδοσης κατανέμονται με διαφάνεια
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2. Σταθερότητα και προοπτικές της εργασίας



Υπάρχουν δυνατότητες εξέλιξης στην Τράπεζα
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Η τεχνολογία (ψηφιοποίηση, αυτοματοποίηση, τεχνητή νοημοσύνη κ.λπ.) θα 
επηρεάσει θετικά την εργασία μου

5,3%

28,1%

36,7%

21,1%

8,8%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Συμφωνώ απόλυτα Συμφωνώ Ούτε συμφωνώ                  
ούτε διαφωνώ

Διαφωνώ Διαφωνώ απόλυτα

33,4%

29,9%

13



Η Τράπεζα μου παρέχει επαρκή προστασία από ενδεχόμενες αρνητικές συνέπειες 
συγχωνεύσεων ή αναδιαρθρώσεων 
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Η γνώμη των εργαζομένων λαμβάνεται υπόψη κατά τη λήψη αποφάσεων της 
Τράπεζας
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3. Ωράριο και ισορροπία εργασίας-ζωής



Η Τράπεζα αναμένει από εμάς να είμαστε διαθέσιμοι και εκτός ωραρίου
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Ο φόρτος εργασίας μου επιτρέπει επαρκή ισορροπία με την
οικογενειακή/προσωπική μου ζωή
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Συχνά εργάζομαι εκτός ωραρίου, χωρίς πρόσθετη αμοιβή
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Η ψηφιακή κάρτα εργασίας βελτίωσε την τήρηση του ωραρίου μου
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Η ψηφιακή κάρτα εργασίας βελτίωσε την πληρωμή των υπερωριών μου
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4. Δεξιότητες και αυτονομία στην εργασία



Οι δεξιότητές μου αξιοποιούνται στην εργασία μου
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Η εργασία μου ενθαρρύνει τη μάθηση και τη δημιουργικότητα.
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Συμμετέχω σε αποφάσεις που επηρεάζουν την εργασία μου
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5. Ένταση εργασίας



Συχνά εργάζομαι υπό πίεση χρόνου και με απαιτητικές προθεσμίες

43,5%
40,3%

11,8%

3,8%
0,7%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Συμφωνώ απόλυτα Συμφωνώ Ούτε συμφωνώ                  
ούτε διαφωνώ

Διαφωνώ Διαφωνώ απόλυτα

83,8%

4,5%

27



Ο φόρτος εργασίας υπερβαίνει τις κανονικά διαθέσιμες ώρες/το ωράριο

30,0%

35,7%

21,1%

11,5%

1,6%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Συμφωνώ απόλυτα Συμφωνώ Ούτε συμφωνώ                  
ούτε διαφωνώ

Διαφωνώ Διαφωνώ απόλυτα

65,7%

13,1%

28



Οι στόχοι απόδοσης είναι τεκμηριωμένοι και ρεαλιστικοί
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Η πίεση για επίτευξη στόχων είναι υψηλή
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Ο φόρτος εργασίας έχει αυξηθεί σημαντικά το τελευταίο διάστημα λόγω 
έλλειψης προσωπικού ή αναδιοργάνωσης
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6. Υγεία και φυσικό περιβάλλον της εργασίας



Η Τράπεζα μου διασφαλίζει κατάλληλες εργονομικές συνθήκες (καρέκλα, οθόνη, 
γραφείο κ.λπ.)
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Αν εργάζομαι από το σπίτι, η Τράπεζα μου διαθέτει κατάλληλο εξοπλισμό
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Η Τράπεζα λαμβάνει ενεργά μέτρα πρόληψης της εργασιακής εξουθένωσης 
(burnout)
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7. Κοινωνικό κλίμα στην εργασία



Γενικά έχω καλές σχέσεις με τους συναδέλφους μου
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Έχω υπάρξει μάρτυρας αποκλεισμού, παρενόχλησης ή τοξικής συμπεριφοράς
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Έχω υπάρξει θύμα αποκλεισμού, παρενόχλησης ή τοξικής συμπεριφοράς
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8. Γενικοί δείκτες



Βαθμός συνολικής ικανοποίησης από την εργασία
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Πρόθεση αναζήτησης εργασίας εκτός τράπεζας
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9. Δημογραφικά



Δημογραφικά Ι
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Δημογραφικά ΙΙ
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Δημογραφικά ΙΙΙ
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